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NUESTRA COMPANIA

Nuestra mision:

Construir negocios rentables y sustentables
dirigidos a los consumidores, focalizado en
los clientes, basados en el desarrollo y com-
promiso de nuestra gente e integrado a la
comunidad.

Informacion sobre Montevideo Refrescos:
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nuestros
compromisos con
la sostenibilidad.

Ejes prioritarios de sostenibilidad

Mejorar el bienestar personal

0 BENEFICIOS DE LAS BEBIDAS

Buscamos satisfacer cada necesidad de consumo en el mercado ofrecien-
do un amplio portafolio con bebidas de calidad en las que los consumido-
res puedan confiar.

VIDA ACTIVA'Y SALUDABLE

Contribuimos para que la gente pueda llevar una vida activa y saludable,
y ofrecemos una amplia variedad de bebidas. Brindamos informacion
nutricional e impulsamos la actividad fisica y los habitos saludables.

Construir comunidades mas fuertes

NOSOTROS

@ COMUNIDAD

Contribuimos con el desarrollo sustentable de las comunidades donde
llevamos adelante nuestras actividades a través de distintos programas
que tienen como objetivo desarrollar las economias locales, generar
oportunidades y mejorar la calidad de vida de las personas.

@ ENTORNO LABORAL

Promovemos un entorno laboral seguro y diverso donde las personas se
sientan inspiradas y motivadas a dar lo mejor de si mismas. Adherimos a
los principios internacionales de derechos humanos.

Proteger el medio ambiente

MUNDO

AGUA

Trabajamos para reponer de manera segura a las comunidades y a la na-
turaleza una cantidad de agua equivalente a la que usamos en nuestras
bebidas y para su produccion.

@ ENVASES SUSTENTABLES

Trabajamos para que nuestros envases sean percibidos como un recurso
valioso para un uso futuro. Nos esforzamos por reducir, reciclar y reutili-
zar los materiales, y por conservar los recursos.

@ GESTION DE LA ENERGIA Y PROTECCION CLIMATICA

Trabajamos para hacer crecer nuestro negocio minimizando las emisio-
nes de carbono de nuestras operaciones.
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Compromisos 2020

BIENESTAR

Ofrecer bebidas bajas o sin calorias en todos
los mercados.

Proporcionar informacién nutricional objetiva y
clara, que muestre las calorias al frente de
todos nuestros envases.

Promover programas de actividad fisica en
todos los paises en los que tenemos presencia.

MARKETING RESPONSABLE

Comercializar nuestros productos de manera
responsable, sin publicidad dirigida a menores
de 12 afios.

DIVERSIDAD
S5by20: Empoderamiento econémico de 5
millones de mujeres.

VINCULOS CON LA COMUNIDAD
Apoyar programas de relevancia local.

DERECHOS EN EL LUGAR DE TRABAJO
Cumplimiento de estandares de derechos
humanos y laborales.

AGUA
Lograr la neutralidad en el uso del agua.

EMPAQUES
Promover el recupero para su posterior reciclado.

CARBONO
25% de reduccion de la huella de carbono.

AGRICULTURA SUSTENTABLE

100% de insumos prioritarios en conformidad
con estandares de sostenibilidad.
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Buscamos satisfacer las necesidades de la gente y de nuestros
clientes ofreciendo un amplio portafolio de bebidas seguras
y de calidad, brindando informacién clara y transparente, y
contribuyendo con el desarrollo de las comunidades.

26 opciones .

de bebidas
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Algunos de los productos del portafolio ofrecido en el 2015

Nuevos productos Responsabilidad en la comunicacion

Durante 2015 incorporamos nuevas e Informamos las calorias en

opciones de bebidas, incluyendo el lan- el frente de los empaques, a
zamiento de Vitale que permitid incluir través de las guias diarias de
agua a nuestro portafolio en ambas ver- alimentacién (GDA) de todos
siones: con y sin gas. Innovando tam- nuestros productos.

bién, en el envase eco-flex.
® Asumimos el compromiso de no dirigir

Ademas, se lanzo Coca-Cola Life y un publicidad o material promocional a ni-
nuevo empaque para Aquarius: 250cc. flos menores de 12 afos.

e Contamos con una politica de autorregu-

Ceetily vitale lacién de venta de bebida en centros
G~ educativos.
Una bebida para cada necesidad * Nuestro sistema de atencidn a clientes y

consumidores, escucha las necesidades
Brindamos distintas opciones de bebida de quienes eligen nuestros productos.

en las 6 categorias que integran nuestro

portafolio: gaseosas regulares, cero y ® Difundimos informacién sobre nuestra
bajas calorias; aguas, aguas saborizadas, empresa y productos en la pagina web:
jugos y bebidas energizantes. www.montevideorefrescos.com.uy y en

nuestro portal de Linked In.
380/ de nuestros productos
O son bajos o sin calorias



Promovemos el bienestar integral de las personas a través de
iniciativas que fomentan una alimentacion adecuada vy la practica

regular de actividad fisica.

Junto a Desem Jdévenes Emprendedo-
res, promovemos la actividad fisica a
través del juego y fomentamos una ali-
mentacion saludable. Las escuelas reci-
ben materiales deportivos y didacticos
para los nifos con guias que contienen
propuestas de juegos para los recreos e
informacion nutricional educativa.
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En 2015 apoyamos este encuentro para
jovenes de 15 a 21 ailos de todo el pais
organizado por el Ministerio de Turismo
y Deporte.

Participaron o

4000 jévenes—9-

desde 2014

Estamos presentes en eventos de salud,
brindando informacion cientifica sobre
nuestros ingredientes y bebidas.
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Desde 1990 apoyamos al futbol uruguayo.

Contamos con una sala de salud ocupa-
cional que atiende consultas, realiza vacu-
nacion antigripal y gestiona gratuitamen-
te el carné de salud.

Ademas de ofrecer beneficios en distintos
gimnasios del pais, promovemos la vida
activa de los colaboradores a través del
programa Embajadores del Movimiento.
El mismo busca incentivar la actividad
fisica a través de la sumatoria de pasos,
gue serian premiados con bebida para
celebrar el movimiento. Ademas, el pro-
gama busca la integracion entre las areas
de trabajo y el trabajo en equipo.

45 colaboradores

participaron en el 2015




Diversos e inclusivos
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Dentrode cadabotellade Coca-Colaestalapasion, lacreatividady
labusquedapermanente de excelenciadenuestroscolaboradores

y de todo el sistema.
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Contamos con una Politica Mundial de Respeto
Mutuo, fortaleciendo asi la Politica de Derechos
en el Lugar de Trabajo. Ademas aplicamos el Co-
digo de Conducta Empresarial de The Coca-Cola
Company y contamos con una linea de denuncias
andénimas al cédigo.

Desarrollo del talento femenino

ATRAER:

En la seleccién de personal, cada vez que se reali-
za un llamado para diferentes posiciones y cargos,
mientras el mercado lo permita, se busca tener una
mujer en la terna final.

Un 45% de las posiciones en
2015 fueron cubiertas por mujeres

y un 37% de las contrataciones
y/0 promociones fueron ocupadas
por personal femenino

Ingresaron16 mujeres al area de
Logistica Interna en 2015

POTENCIAR:
Desarrollamos medidas para identificar y poten”
ciar el talento personal.

RETENER:

Contamos con politicas para las madres en el en-
tendido de que cumplir ese rol de forma plena les
permitird un mejor desempefo y desarrollo pro-
fesional, por ejemplo: incorporacién gradual luego
de licencia materna, sala de lactancia y teletrabajo.

Encuesta de opinién

Cada dos afos implementamos la
Encuesta de Opinién de Empleados,
con el fin de conocer las necesidades y propues-
tas de los colaboradores para disenar los planes de
accion, que permitan que logremos ser un excelen-
te lugar para trabajar.

vos, ¢opinas?

Desarrollo de nuestros colaboradores

El modelo de capacitacidon de la Compafia se de-
nomina 70-20-10 y es para todos los colaborado-
res: 70% en desarrollo de capacidades a partir de
la propia posicidén; 20% con actividades de eva-
luacion, coaching y mentoring; y 10% con entre-
namientos presenciales o e-learning. Durante el
2015 desarrollamos el Programa de Desarrollo de
Lideres, para lideres de primera linea.

Por otro lado, el 33% de las busquedas de RRHH
realizadas en el 2015 se cubrieron con talento inter-
no, lo que representd una promocion o movimiento
horizontal para los colaboradores involucrados.

Acercamos a las familias

Desarrollamos propuestas para las familias de
Montevideo Refrescos en ocasiones como: el Dia
del Nifo, con una funcién exclusiva de cine;y la
Navidad, ocasion donde nos alineamos a la estra-
tegia de marketing y compartimos la magia con
nuestros colaboradores de forma exclusiva.

. VACACIONES ._.
EN LA PLANTA

Ademas, realizamos el ciclo de
Charla para Padres a cargo de
psicoélogos que tratan temas de
interés para los padres de hoy.




Well-Being

En 2015 continuamos trabajando en el programa
Well-being con diferentes iniciatvas y propuestas
para favorecer el bienestar de nuestros colabora-
dores en lo que refiere a aspectos fisicos, emo-
cionales, sociales y financieros, contemplando
desde un amplio paquete de beneficios pensado a
partir de las preferencias de nuestros colaborado-
res como: la incorporacién gradual luego de la
licencia maternal, dias libres, teletrabajo y soft
landing vacacional.

COMUNIDAD £} Gzt V5o,

Estamos comprometidos con el desarrollo y el crecimiento de
la comunidad. Buscamos construir un futuro mejor para las
comunidades donde vivimos y trabajamos.

Apoyamos con productos a distintas organiza-
ciones civiles en sus actividades de celebracién y
recaudacion de fondos

Visién con nuestros proveedores

Alentamos a nuestros proveedores a cumplir con la Declaracion de Derechos Humanos, |la Politica de
Derechos en el Lugar de Trabajo de Naciones Unidas, los Principios Rectores para proveedores de
Coca-Cola, la Certificaciéon GFSI y con las normas que hemos establecido para todos los que participan
en nuestro negocio.
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Tenemos un fuerte compromiso con el cuidado del medio
ambiente. Para cumplir con nuestros objetivos trabajamos en tres
lineas de accidn vinculadas con el impacto que genera nuestro
negocio.

Estamos comprometidos al 100% con el cuidado del agua. Trabajamos en
tres pilares con el gran desafio de reponer a la naturaleza el agua que
utilizamos.

Tratamos los efluentes de modo responsable y en  El agua utilizada en los enjuagues de botellas y
cumplimiento con las mas altas exigencias regu- lavados se recupera y se realiza un proceso de
latorias en todas las etapas productivas. mejora para volver a utilizarla en los mismos pro-

cedimientos. El excedente de agua se destina a los

316.623 .
de agua tratada en 2015 49_510 mt3 de

agua reutilizada en 2015

) GESTION DE ENERGIA Y PROTECCION CLIMATICA

Contribuimos al cuidado de la capa de ozono y trabajamos para reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero en toda la cadena de valor, efectuando reducciones globales en los procesos de fabricacion,
formatos de empaque, flota, equipos de frio y abastecimiento de ingredientes.

100% En 2015 logramos 0,38 MU

de los equipos de frio el objetivo_de ;
comprados durante 2015 por litro de bebida

son |ibres de HFC Estamos certificados en la Norma ISO 14.001

Gestién Ambiental
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ENVASES SUSTENTABLES

Reducir el peso de los envases

Nos esforzamos en reducir el peso de nuestros en-
vases mediante el disefio, garantizando productos
de calidad. Desde 2008 desarrollamos el formato
“Short Finish”, un disefio de tapa que tiene 4 mi-
limetros menos de altura y dos gramos menos de
peso.

Ademas a través del proyecto “Peso Optimizado”
redujimos el gramaje de las preformas de PET.

2,3 gramos menos de
plastico total por botella

Junto con Vitale incorporamos este afo el envase
eco-flex que es mas facil de reciclar.

El 87% de los residuos de nuestro proceso pro-
ductivo es clasificado y recolectado segun las dis-
posiciones de la DINAMA (Direccion Nacional de
Medio Ambiente). Entre ellos se encuentran todos
los residuos PET, Ref PET, vidrio, tapas, bolsas de
polietileno, que son destinados al reciclaje para su
posterior reutilizacion.

87% de los residuos

generados en planta fueron
reciclados en 2015

Acciones de concientizacion

Llevamos adelante campafias que generan con-
ciencia en la poblacién con el objetivo de recu-
perar nuestros envases una vez utilizados para su
valoracion y posterior reciclado.

N

A su vez, junto a DESEM Jdévenes Emprendedores
participamos del proyecto Escuela Verde, que
busca crear conciencia ambiental y habilidades en
los estudiantes y profesores acerca del desarrollo
sustentable.

_ﬁ*i?u; centros
’ = & educativos
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Desarrollamos la Limpieza Internacional de Cos-
tas, junto al Ministerio de Vivienda, Ordenamiento
Territorial y Medioambiente, la direccién Nacional
de Medio Ambiente y Ecoplata. Una actividad que
invita a la sociaded y diferentes organizaciones a
una jornada de limpieza conjunta de playas en la
cual ademas de la recoleccidn, se realizan activi-
dades de concientizacién y se brinda informacion
sobre los diferentes residuos.

) En 2015
3500 voluntarios

A

KT 4000 kg de residuos

Reciclaje inclusivo

Participamos del Plan de Gestion de Envases desa-
rrollado entre la Cadmara de Industrias del Uruguay,
el Ministerio de Medio Vivienda, Ordenamiento Te-
rritorial y medioambiente, el Ministerio de Desarro-
llo Social y las respectivas Intendencias donde se
desarrolla el plan. El objetivo es |la recuperacién de
envases no retornables en los hogares y peque-
fos generadores de residuos no domiciliarios. Asi
continuamos con la gestion integral de residuos y
la mejora de las condiciones de trabajo de los cla-

sificadores.
Hay 44

plantas de clasificacion
en Montevideo
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